CONTRATO DE COMODATO DO EQUIPAMENTO E PRESTACAO DE SERVIGCOS DE
RASTREAMENTO VEICULAR INTEGRADO COM TRANSMISSAO DE DADOS VIA GPRS
N° ${PEDIDO_NUMERO}

${NOME_FANTASIA_EMPRESA}, com sede na ${ENDERECO_EMPRESA}, inscrita noCNPJ sob o N°$
{CNP)J_EMPRESA}, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, e do outro lado, o Sr./Empresa $
{RAZAO_SOCIAL_CLIENTE}, com sede na ${ENDERECO_CLIENTE}, Cidade de ${CIDADE_CLIENTE} - $
{ESTADO_CLIENTE} inscrito no CPF/CNPJ N° ${CPF_CNPJ_CLIENTE}, doravante denominada CONTRATANTE,
devidamente qualificada no(s) respectivo(s) TERMO(S) DE ADESAO(OES) DE N° ${PEDIDO_NUMERO}, parte
integrante  deste contrato, tém entre si justo e contratado a prestagdo de servico
denominada “RASTREAMENTO"”, mediante os termos, clausulas e condic¢8es a seguir.

1-DO OBJETO

1.1 — O presente instrumento tem por objeto o monitoramento, rastreamento, bloqueio remoto e buscas quando
contratado, via sistema com tecnologia de localizacdo GPS e comunicacao via telefonia celular mével pelo contratado
ao Contratante, na é&rea de cobertura da operadora de telefonia celular definida neste instrumento.
1.2 - Fica convencionado que os servicos de monitoramento, rastreamento e bloqueio veicular serdo prestados com a
tecnologia GPS e comunicagao via telefonia celular movel celular.
1.3 — Para realizacao dos servicos havera o comodato de equipamentos devendo o contratante na oportunidade de a
contratacdo disponibilizar o veiculo descrito acima para instalacdo de rastreador de propriedade do contratado
entregue ao CONTRATANTE na condicdo de comodato.
1.4 - O servico de monitoramento consiste em: atualizacdo do posicional do veiculo através de coordenadas de GPS
em tempos pré-programados identificados através de login e senha disponibilizada ao CONTRATANTE que por
esse expediente efetivara o acesso aos posicionais do veiculo através do site ou pela Central de Monitoramento em
caso de acionamento do CONTRATANTE.
Pardgrafo tnico- O veiculo a qual o servico de monitoramento se destina cito o de Placas $
{TABELA_VEICULOS_PEDIDO}

Clausula 2 - DO SISTEMA DE RASTREAMENTO

2.1 - O sistema permite o monitoramento e rastreamento remoto de um veiculo através do envio de dados sistémicos
em periodos programados, com a utilizacdo de telefonia celular mével, a partir da informacao obtida pelo sinal GPS.
2.2 - O Contratante recebera do contratado o equipamento pactuado, codificado com um ntimero intransferivel e em
perfeito estado de funcionamento, por ocasido da instalacio no veiculo a ser indicado neste instrumento.
2.3 - A prestacdao dos servicos terd inicio a partir da instalacdo e ativacdo do equipamento no veiculo a ser
monitorado, ficando o Contratante responsavel pelos efeitos do contrato em relacdo ao veiculo descritos neste
contrato, ainda que a titularidade esteja em nome de terceiros.

Clausula 3 - DOS SERVICOS E RESPONSABILIDADES

3.1 - Uma vez instalado o equipamento no veiculo do Contratante, o contratado fica autorizada, de forma expressa e
sem ressalvas, a monitorar e rastrear o veiculo, para o fim expresso neste contrato.
3.2 - Qualquer intervencdo no veiculo do Contratante, uma vez provocada e solicitada, serd avaliada pelo contratado
para operar o sistema no melhor momento, sem prejuizo de eventual bloqueio automéatico, quando contratado. Estas
intervengoes serdo aceitas mediante solicitacdo do Contratante ou das pessoas autorizadas e determinadas no contrato
pelo cliente, ou solicitacao através da Central de Operacoes do contratado.
3.3 - Nos casos em que a Contratante venha a operar o sistema por si ou por intermédio de empresa terceirizada, a
intervencdo ficara a seu critério, bem como as providéncias e responsabilidades inerentes a operagdo.
3.4 — O contratado desenvolvera suas atividades durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, em todos os dias da
semana, inclusive finais de semana e feriados.

3.5-_0 presente instrumento contratual nde constitui apélice de seguro, sendo que a prestacdo dos servicos de
rastreamento e monitoramento do contratado visa minimizar e tentar frustrar a possibilidade de sucesso na ocorréncia

de roubos e furtos veiculares e ndo substitui qualquer outro equipamento antifurto instalado no veiculo do
Contratante.

3.6 - O Contratante esta ciente de que o equipamento opera por sistema de telefonia celular mdvel, estando desta
forma sujeito as condi¢des de recepcao de sinais da rede de telefonia celular mével por parte da operadora, o qual
pode sofrer interferéncia que impeca seu funcionamento regular, ndo se caracterizando desta forma, responsabilidade
do contratado por prejuizos sofridos pelo Contratante, quando da ocorréncia dessas anomalias, durante o curso deste
contrato.

3.7 - O Contratante reconhece que os servigos prestados, rastreamento e bloqueio ndo garantem que o veiculo do
cliente seja 100% recuperado. Os servicos ora propostos visam dificultar a acdo dos infratores e frustrar a tentativa de
furto e/ou roubo.



3.8 - O Contratante reconhece e assume todas as responsabilidades decorrentes de uma agdo de intervencdo do
contratado nas suas solicitagdes, com referéncia ao bloqueio de veiculo em movimento, o que levara o respectivo
veiculo a parar em poucos minutos, podendo sofrer avarias e provocar danos a terceiros, mesmo que o Contratante ou
condutor autorizado ndo esteja na posse do veiculo na hora da intervencdo do contratado.
3.9 — Na hipétese de intervencdo do Contratante ou empresa terceirizada para este fim, o sistema serd operado
diretamente  pelos  interessados, sem que o contratado tenha  participagio no  evento.
3.10 - O Contratante se compromete e se responsabiliza pelo comunicado aos érgaos competentes do poder ptiblico,
na eventualidade de roubo e furto, bem como, caso o veiculo esteja segurado, comunicar também a empresa
seguradora responsavel, assumindo também eventuais danos que venham ocorrer em razdo do ndo cumprimento das
obrigacoes aqui estipuladas.
3.11 - O Contratante ndo podera responsabilizar o contratado por problemas na operacdo do equipamento, ocorridos
por falhas na rede de telecomunicacdes, em virtude de sombras, indisponibilidade momentanea ou definitiva de
sinais, ou ainda impossibilidade de comunicagdo com o equipamento em dreas sem cobertura, bem como na

ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior.
3.12 - As instalacdes e desinstalagcdes do equipamento pelo contratado serdo realizadas observando-se o preco de
tabela fornecido pelo mesmo.

3.13 — O contratado ndo se responsabiliza pela eventual perda de garantia de fabrica do veiculo, em funcdo da
instalagcdo do equipamento objeto deste contrato, sendo de total conhecimento do Contratante que a instalagdo de tais
equipamentos pode ensejar a perda de garantia dos fabricantes.
Paragrafo tnico- As buscas pelo veiculo em caso de furto ou roubo, de responsabilidade do contratado, se restringem
a area do foro desse contrato.

4-DO PRAZO

4.1 — O presente contrato tem validade de 24 (vinte quatro) meses e caso o Contratante ndo intencione permanecer
com o contrato, deverd comunicar o contratado por escrito, com antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias
anteriormente ao término deste contrato.
4.2 - Caso hai . . . . . .

4.3 - A inadimpléncia do Contratante por 5 (cinco) dias ensejard na suspensao do funcionamento do sistema até a
completa regularizacdo da pendéncia financeira do Contratante, sem que essa liberalidade represente qualquer
novacdo ou gere direitos as tolerancias futuras em casos de reincidéncias. E uma inadimpléncia por um prazo superior
a 45 (quarenta e cinco) dias ensejard na extinclo do contrato pelo  contratado.
4.4 - Nos casos de contratos vinculados a Companhias Seguradoras e Associagdes, o contratado poderd comunicar as
mesmas a interrupcao dos servigos.

5-D0O PAGAMENTO E CONDICOES DE USO

5.1- Pela consecucdo integral deste Contrato, o Contratante pagara ao contratado os valores de$
{VALOR_MENSAL}, por veiculo, referente a habilitacdo, instalacdo, aquisicdo do sistema rastreador, e $
{VALOR_MENSAL}, como mensalidades de locagdo e prestacdo de servicos de monitoramento, de acordo com as
condigdes descritas.
5.2 - A primeira parcela de pagamento devera ser paga por ocasido do vencimento, sendo calculada na forma de pro
rata die, contado a partir da data de instalacio do sistema até o dia 30 (trinta) do més da instalagdo.
5.3 - O Contratante fica ciente que o valor de locagdo e demais servicos serdo atualizados monetariamente, a cada 12
(doze) meses a contar do primeiro pagamento, pelo INPC (indice Nacional de Precos ao Consumidor).
5. 4 — Sem prejuizo do direito de cobranca da multa estabelecida neste contrato, em caso de falta de pagamento pelo
CONTRATANTE de qualquer das mensalidades, o contratado se reserva no direito de suspender temporariamente a
prestacdo dos servicos transcorridos 10(dez) dias, desde a suspensao dos servigos sem que o cliente tenha quitado os
valores em atraso, o contratado podera cancelar os servicos definitivamente, dando por rescindido a contratagcdo dos
servicos, por culpa do cliente, e inscrever o nome do contratante perante os servicos de protecdo ao crédito e
congeéneres, incidindo ainda a clausula penal prevista neste contrato.
5.5- O Contratante autoriza o contratado a debitar de seu cartdo de credito ou emitir duplicatas de prestacdo de
servicos para cobranca dos valores decorrentes do presente contrato, podendo proceder ao apontamento desses titulos
ao protesto por falta de pagamento, independentemente do aceite, o qual é suprido por esta contratacdo.
5.6 - Declara o Contratante ter sido devidamente instruido quanto ao funcionamento do sistema, referente ao correto
funcionamento do equipamento cedido, recebendo neste ato o Contratante, 0 manual de usudrio contendo todas as
informagdes referentes as funcionalidades deste equipamento/sistema, podendo o Contratante recorrer a area técnica
do contratado para esclarecimentos de quaisquer davidas.
5.6.1 — O Contratante se compromete a operar corretamente o sistema, utilizando os recursos para os fins propostos,
sendo vedado acionamento ou testes indevidos, sob pena da aplicacdo de multa de R$ 100,00 além da rescisdo do
contrato com as penalidades previstas neste instrumento.
5.6.2- Em caso de ndo cumprimento integral desse contrato pelo contratante, este incorrera em pagamento de multa



equivalente a 50% do valor total das parcelas faltantes previstas nesse  instrumento.

6 - CONDICOES ESPECIFICAS DE LOCAGCAO E PRESTACAO DE SERVICOS

6.1 - 0O Contratante compromete-se a devolver ao contratado o equipamento locado na hipdtese de rescisdo
contratual, seja qual for o motivo, independentemente de notificacdo, estando o mesmo ciente e desde ja renunciando
a alegacdo de desconhecimento, sendo que o descumprimento desta obrigacdo contratual caracterizara o crime de
apropriacdo indébita, previsto no artigo 168 do Cddigo Penal, sem prejuizo de indenizagdo por perdas e danos.
paragrafo primeiro -caso a CONTRATADAndo consiga retirar o mddulo rastreador do veiculo
do(da) CONTRATANTE, serd efetuada a cobranca do mesmo no valor integral deste contrato descrito
no ORCAMENTO PROPOSTA N° ${ORCAMENTO_NUMERO}, observando a cldusula primeira, item n° 1.3 sobre o
COMODATO.

6.2 - Durante a vigéncia da locagdo, a Contratada oferece manuten¢do do médulo principal e periféricos, ndo estando
cobertos defeitos causados por manuseio deficiente, alimentacdo de energia fora das especificacdes do fabricante,
descarga atmosféricas, armazenagem em condi¢des inadequadas sobrecarga elétrica aplicada aos equipamentos, ou
ainda se forem feitos ajustes e consertos de pecas por pessoas ndo habilitadas e/ou autorizadas para intervir nos
equipamentos.

Paragrafo Primeiro - As despesas com frete, embalagem e seguro, para a remessa de equipamentos até a sede do
Contratado e para posterior devolugdo ficam a cargo do cliente, bem como as despesas de viagens dos técnicos para
reparos dos equipamentos.
6.3 - O prazo de vigéncia da locagdo sera renovado automaticamente a contar da data da instalagdo do equipamento e,
caso o Contratante ndo intencione renovar o contrato, devera comunicar ao contratado por escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias anteriormente ao término deste contrato.
6.4 - A impontualidade dos pagamentos implicard multa moratéria de 10% (dez por cento) sobre o valor de locacao
mensal do equipamento em aberto, sem prejuizo de atualizacdo monetéria pelo INPC até a data do efetivo pagamento,
além de juros na proporcao de 1% ao més de atraso.
6.5 - Caso a inadimpléncia do Contratante seja superior a 60 (sessenta) dias, o contratado podera dar o contrato por
rescindido mediante comunicacao por escrito, ocasido em que o Contratante sera notificado pelo contratado para que

descrita nas condicdes gerais do contrato,

6.7 - Por ocasido da rescisdo do contrato, o Contratante obriga-se a efetuar o pagamento da taxa de desinstalacdo do
equipamento, conforme tabela do contratado.

7 - INSTALAGAO - ASSISTENCIA TECNICA E TRANSFERENCIA

7.1 - A instalacdo e assisténcia técnica serdo prestadas nos postos de atendimentos técnicos do contratado.
Opcionalmente, o contratado oferece a instalagdo e a assisténcia em domicilio com a cobranga de valores adicionais
para hora técnica e km rodado, conforme tabela vigente na época da solicitacdo.
7.2 - Agendada a instalacdo ou a assisténcia em domicilio e na eventualidade do veiculo do Contratante nao se
encontrar no local combinado e agendado, sera cobrado do Contratante uma taxa minima de servicos, informada no
orgamento da visita, além da hora técnica e km rodado.
7.3 - Fica estabelecido que somente os técnicos do contratado, préprios ou nomeados, terdo direito de efetuar
qualquer correcdo/reparos nos equipamentos cedidos em comodato pelo contratado. O cliente, desde j4, é responsavel
pelo equipamento instalado no seu veiculo, ndo permitindo qualquer intervencado técnica no mesmo por pessoas nao
autorizadas pelo contratado.
7.4 - A instalacdo e assisténcia técnica serdo realizadas pelo contratado através de técnicos treinados, qualificados e
devidamente identificados, de segunda-feira a sdbado, em horario comercial, nos postos de atendimento técnico do
contratado ou em local indicado pelo mesmo. Para servicos de instalagdo e a assisténcia técnica realizada fora do
horério de funcionamento dos postos de atendimento técnico do contratado, haverd a cobranga de valores adicionais,
conforme tabela vigente na época da solicitagdo.
7.5 - O Contratante tem todo o direito de transferir o equipamento para outro veiculo. Para tanto é necessério entrar
em contato com o contratado, informando os dados do novo veiculo a ser instalado aditando assim o contrato
originario. A retirada e reinstalacdo serdo efetuadas por técnicos credenciados do contratado. O valor a ser cobrado
sera para a retirada, e para reinstalacdo conforme tabela do contratado.

8 - DISPOSICOES GERAIS

8.1 — A utilizagdo do Software através da internet pelo Contratante somente podera ser feita através de LOGIN e
SENHA especificos que serdo de seu conhecimento exclusivo. Compete ao mesmo seu zelo, guarda e atualizacao da



senha de acesso, sendo que o contratado ndo se responsabiliza pela utilizacdo deste Login/Senha por terceiros nao
autorizados no Termo de Adesado.
8.2 — A solicitagdo via central de qualquer ativacdao do sistema, seja Bloqueio, Desbloqueio ou Rastreamento,
somente podera ser efetuado pelo Contratante e pessoas indicadas no Termo de Adesdo, ficando o contratado desde ja
autorizada pelo Contratante negar-se a atender qualquer pedido de terceiros desconhecidos.
8.3 - O Contratante expressamente autoriza o necessdrio, por si e seus nomeados descritos no Termo de Adesdo, parte
integrante deste instrumento, para o fim de que o contratado proceda a gravacdo de todas as comunicagdes e/ou
solicitagdes do Contratante, com vistas ao controle das operagoes e Servicos.
8.4 — Haverd a possibilidade de que a Contratante ou empresa terceirizada por conta de gerenciamento de risco venha
a operar diretamente o sistema de rastreamento e bloqueio dos veiculos, a partir da cessdo de direitos de uso e
instalacdo de software no cliente, que passara a assumir as atividades e responsabilidades decorrentes da operacdo do
sistema.

Paragrafo Unico — Fica expressamente esclarecido que a cessio de direitos de uso do software ndo implica
transferéncia de titularidade sobre o sistema, devendo ser interrompido e devolvido imediatamente em caso de
rescisdo do contrato.
8.5 — Para os contratos com adesdo ao sistema de bloqueio, no caso de sinistro, uma vez a Central de Atendimentos
do contratado sendo acionada, o veiculo serd bloqueado no momento adequado e oportuno, sendo que as coordenadas
geograficas  serdo  repassadas para as devidas  providéncias de recuperacdo do  mesmo.
Paragrafo Primeiro - Fica o Contratante ciente que o servico de bloqueio serd efetuado sem custo adicional, desde que
haja cobertura de comunicagdo celular mével no local, ficando excetuada a hipétese na qual a Contratante ou empresa
terceirizada venha a operar diretamente o sistema por conta de gerenciamento de risco.
8.6 — Qualquer alteracdo da legislacdo tributdria ou pacote governamental que implique alteracdo do equilibrio
econdmico do  contrato  ensejarda a  renegociacao  das  disposicOes  contratuais  afetadas.
8.7 — O ndo exercicio de direitos nao implicard para qualquer das partes renincia ou novagdo, tampouco aceitagdo
tacita dos atos irregulares ou omitidos pela parte faltante.
8.8 — O contratante obriga-se a comunicar ao contratado tudo o que se refira ao funcionamento e as instalagdes dos
equipamentos, bem como quaisquer dividas referentes aos pagamentos e vencimentos das mensalidades, cabendo
também ao contratante comunicar eventuais mudangas de dados especificados neste instrumento, enquanto isso ndo
aconteca se terd como valido 0s langados neste contrato.
8.9 O contratado compromete-se a divulgar no site http://www.jotarastreamento.com.br e/ou em outros meios de
comunicacdo as novas versdes do presente Contrato, ficando facultado ao CLIENTE o direito de formalizar
sua oposicdo, de forma fundamentada, em até 30 (trinta) dias contados da divulgacdo. Apos esse prazo, passam
a vigorar as novas condigdes contratuais.
8.10 A eventual anulagdo de um dos itens do presente instrumento ndo invalidara as demais regras deste Contrato.

9 — SERVICOS DE ATENDIMENTO AO CLIENTE EM CASO DE ROUBO OU FURTO

9.1 - Os servicos de atendimento ao cliente serdo prestados pelo contratado através de seu numero de telefone
informado ao cliente ou pelo email JOTARASTREAMENTOVEICULAR@GMAIL.COM

10 - DA IRRETRATABILIDADE

10.1 - O presente instrumento é celebrado em carater irrevogavel e irretratavel, obrigando as partes e sucessores nas
obrigacdes ora pactuadas.

11 - DO FORO DE ELEICAO

11.1 - Fica eleito o Foro fortaleza - Estado do Ceard, com exclusdo de qualquer outro por mais privilegiado que seja,
para dirimir davidas de interpretagdo ou execucdo decorrentes do presente contrato.

E, por estarem justas e contratadas, assinam o presente instrumento em duas vias, na presenca de testemunhas, para
que surta os regulares efeitos legais.

Fortaleza, ${DATA_PEDIDO}.




${ASSINATURA_EMPRESA}

${NOME_FANTASIA_EMPRESA}
CONTRATADO

TESTEMUNHAS:

CPF.

${QUEBRA_DE_PAGINA}
INTRODUGAO DA SUA ASSISTENCIA 24 HORAS

Este CONTRATO tem por objetivo descrever ao segurado as assisténcias e beneficios contratadas do Pacote de
Assisténcias disponivel no Seguro adquirido, que a JOTA RASTREAMENTO VEICULAR oferece.

ASSISTENCIA AUTOMOVEL

Esta assisténcia € ideal para o segurado, que tem um automovel (carro ou moto). O segurado recebera apoio quando
estiver em deslocamento com seu veiculo contando com reboque, chaveiro, entre outros servi¢os prestados pela Jota
Rastreamento Veicular EXCLUSIVAMENTE no territério de Fortaleza e cidades circunvizinhas, das quais,
Eusébio, Itaitinga, Maracanau e Caucaia, até R$ 200,00 (duzentos reais) por evento, descritos abaixo:

REBOQUE EM CASO DE PANE OU ACIDENTE

Reboque até a oficina ou concessionaria de escolha do Usuério ou indicada pela Assisténcia 24 horas. Sera necessario
o transbordo da carga do veiculo para cobertura de assisténcia. Até R$ 200,00 (duzentos reais) por evento.

CONDICAO DO SERVIGO: Este servico ndo contempla os casos de Pane Seca, Atolamento e icamento.
Limite: 03 utilizacoes/vigéncia; 200 Km Totais.
REBOQUE EM CASO DE PANE SECA

Reboque até o posto de combustivel mais préximo. Custo do abastecimento por conta do Usuério. Até R$ 200,00
(duzentos reais) por evento.

CONDICAO DO SERVIGO: (O custo do combustivel serd por conta do segurado).
Limite: 03 utilizagOes/vigéncia.
SERVICO DE CHAVEIRO

Chaveiro para abertura do veiculo ou retirada da chave quebrada da porta, ignicdo ou tanque de combustivel. Sem
cobertura para confecgdo de chaves. Até R$ 200,00 (duzentos reais) por evento.



CONDICAO DO SERVICO: Este servico se refere ao padrdo classico de chave (sem codificacdo, etc.); nos demais
casos, o segurado conta com envio de reboque automaticamente, respeitando as mesmas limitacdes do reboque
contratado.

Limite: 03 utilizagOes/vigéncia.
TROCA DE PNEU

Envio de profissional para substituicio do pneu pelo estepe do préprio cliente ou reboque do veiculo até o
borracheiro mais préximo. Conforme limite do reboque contratado e até R$ 200,00 (duzentos reais) por evento.

Limite: 03 utilizagbes/vigéncia; 200 Km Totais.

CONDICAO DO SERVICO: O veiculo deve contar com estepe e ferramentas apto a ser usado.

CARGA RAPIDA DE BATERIA

Envio de profissional para efetuar a carga rapida de bateria no veiculo ou reboque do veiculo até a oficina mecénica
mais proxima. Conforme limite do reboque contratado, até R$ 200,00 (duzentos reais) por evento

Limite: 03 utilizacoes/vigéncia; 200 Km Totais.

O SERVICO DE ASSITENCIA 24 HORAS NAO SERA PRESTADO CASO O VEICULO
ESTEJA NA RESIDENCIA DO SEGURADO.

${ASSINATURA _CLIENTE}

${RAZAO_SOCIAL_CLIENTE}

Contratante

Fortaleza, ${DATA_PEDIDO}-



